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Egenkontrollprogram for forsaljning av
tobaksfria nikotinprodukter

NORRKOPING

Namn pa affar, butik, kiosk, servering eller annat stalle dar forsaljning sker

Forsaljningsstéllets dppettider

Verksamhetens inriktning (tobaksaffar, livsmedelsbutik, kiosk mm) Antal anstéllda
Gatuadress till forsaljningsstallet Postadress till forsaljningsstallet
Telefon dagtid (dven riktnummer) E-postadress

Namn pa firma eller bolag (enskild firma, aktiebolag, handelsbolag mm)

Namn pa firmatecknare

Person- eller organisationsnummer Kundid fér kommunal verksamhet

Information om aldersgréanser.
Det ska finnas minst en tydlig och val synlig skylt pa forsaljningsstallet om aldersgrans

Viinformerar kunder om att vi inte far salja eller lAmna ut tobaksvaror, elektroniska cigaretter eller pafyliningsbehallare till personer under 18 ar pa foljande satt:
|:| Med val synliga skyltar eller dekaler |:| Muntligen i kassan

|:| Informationsblad |:| Annat satt:

Vara skyltar och dekaler ar placerade pa foljande stéllen:

|:| Vid kassan |:| Pa entrédorren

|:| | skyltfonstret |:| Annat stélle:

Rutiner for alderskontroll.
Den som saljer eller Iamnar ut tobaksvaror, elektroniska cigaretter eller pafyliningsbehallare ska férsakra sig om att kunden fyllt 18 ar.

Vi har féljande rutiner for att kontrollera kundens alder:

|:| Personalen fragar om kundens &lder |:| Personalen ber alltid om legitimation nar kunden ser yngre ut an 20 ar
|:| Vi har en alderssticka till hjalp for kontrollen |:| Annat:

Vara skyltar och dekaler ar placerade pa foljande stéllen:

|:| Vid kassan |:| P& entréddrren

|:| | skyltfonstret |:| Annat stélle:

Vi nekar kop i féljande fall:

|:| Kunden kan inte visa att den ar éver 18 ar |:| Vi missténker att varorna ska ldmnas vidare till en minderarig

|:| Kunden kan inte visa legitimation |:| Vi tillkallar chef eller annan ansvarig person nar kunden ar pastridig
Annat:

Rutin for att félja upp hur personalen foljer kravet pa alderskontroll

Vi har féljande rutiner for att folja upp att personalen kontrollerar kundernas alder i tveksamma fall:

Var god fortsatt pa nasta sida.
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Rutiner for alderskontroll nar forsaljning sker via automat, postorder, internet eller liknande.
Det ska alltid ske en kontroll av att kdparen ar 6ver 18 ar oavsett hur eller var férsaljningen sker

|:| Ej aktuellt, vi har inte den typen av forsaljning |:| Aldern kontrolleras nér kunden képer polletter eller liknande till automaten
|:| Automaten &r placerad sa att den bevakas fran kassan |:| Aldern kontrolleras vid kdp pa internet via bankkort eller liknande
|:| Forsandelser via post skickas med rekommenderat brev, mottagningsbevis, personlig utldmning eller liknande

|:| Forsandelser via post innehaller uppgift om att varan inte far Iamnas ut till ndgon som inte fyllt 18 ar.
Annat:

Riskbedomning och behov av sarskilt stod

| féljande situationer &r det svart att folja bestdmmelserna om kontroll av aldersgranser:

Vi hanterar problematiska situationer pa féljande satt: (till exempel nér kunden inte visar legitimation)

Stod och utbildning av personal.
Den som &r ansvarig for forséljningen ska se till att personalen far den information och det stéd som behdvs for att de ska kunna folja

lagstiftningen

Vi informerar och utbildar personalen om kravet pa alderskontroll och évriga regler som galler for forsaljning av tobaksvaror, elektroniska cigaretter och
pafyliningsbehallare pa féljande satt:

|:| Pa personalméten |:| Informationsblad
|:| Intern utbildning |:| Extern utbildning
Annat:

Vi utbildar personalen om de krav pa alderskontroll och 6vriga regler som géller vid forséljning av tobaksvaror mm vid foljande tillfallen:

|:| Vid nyanstalining av personal |:| Vi noterar i en checklista nar vi har utbildning och information (se bifogad bilaga)

|:| Minst en gang per ar |:| Annat:

Vi ger personal som annu inte fyllt 18 ar féljande stod for att de ska kunna folja lagstiftningen géallande alderskontroll mm.

Krav pé varningstext mm. Alla varor ska ha varningstext pa svenska. Cigarettpaket ska dessutom ha innehallsdeklaration.

Vi har féljande rutiner for att kontrollera att varorna ar korrekt markta:

Marknadsfbring, far endast ske inne pa forsaljningsstallet och i narheten av varorna, om marknadsforingen inte ar patrangande,
uppsotkande eller uppmanande.

Vi har féljande rutiner for att kontrollera att marknadsforingen pa forsaljningsstallet ar tillaten:

Underskrift

Jag godkanner att mina personuppgifter behandlas fér det andamal som blanketten avser.

Ort och datum

Firmatecknare, namnteckning | Namnfortydligande
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Behandling av personuppgifter

Vi behover spara och behandla dina personuppgifter, som namn, adress, e-postadress,
telefonnummer och firmanamn. Syftet med behandlingen ar for att kunna administrera ditt
egenkontrollprogram for tobaksforsiljning.

Dina uppgifter har samlats in fran ifylld blankett. Vid all behandling av dina personuppgifter
tillampar vi den géllande integritetslagstiftningen. Den lagliga grunden for att behandla dina
personuppgifter dr att en arbetsuppgift av allmént intresse ska kunna utforas eller att en
arbetsuppgift i samband med myndighetsutdvning ska kunna utféras. Dina uppgifter
kommer att sparas i enligt gédllande dokumenthanteringsplan.

Vi kan behdva dela dina uppgifter med en tredje part, om vi ér skyldiga att gora s enligt lag.
Men vi kommer aldrig att fora over dina uppgifter till ett land utanfoér EU.

Personuppgiftsansvarig dr Byggnads- och miljéskyddsndamnden. Du har ritt att kontakta oss
om du vill:

e Fa ut information om de uppgifter du har ldmnat in till oss.

e Begira rittelse om du anser att ndgon uppgift ar fel.

e Begira dverforing av uppgifter.

e Begira att vi begrinsar behandlingen av dina personuppgifter.
e (Gorainvindningar.

e Begira radering av dina uppgifter.

Detta gor du enklast genom att kontakta oss pd miljo@norrkoping.se.

Du kommer fran den 25:e maj 2018 na vért dataskyddsombud pa
dataskyddsombud@norrkoping.se. Om du dr missndjd med var behandling av dina
personuppgifter har du rétt att Iimna klagomal till tillsynsmyndigheten Datainspektionen.




