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Blankett fér ersattningsansprak

Stadsmiljo
NORRKOPING

Héar kan du gora din anmalan vid person- egendom eller fordonsskador dar Norrkopings
kommun ar vaghallare. Fyll i anmalan nedan sa tydligt du kan, sa vi kan ta hand om din
anmaélan pa basta satt.

Skadelidande

Namn/foretag Person-/organisationsnummer
Adress Postadress

Telefon dagtid Mobiltelefon

E-post

Var och nar skedde skadan?
Adress Dag och tidpunkt

Vad ar skadat?

Personskada Vid personskada, har du uppsokt lakare?
O Ja O Nej [JJa [l Nej

Egendomsskada Vid egendomsskada, ange typ av egendom
1 Ja 1 Nej

Fordonskada Vid fordonskada, ange registreringsnummer
1 Ja 1 Nej

Har du fatt kostnadsforslag pa reparation for skadan? Om ja, bifoga kostnadsforslag

1 Ja kr L1 Nej
Har verkstaden reparerat skadan? Om ja, bifoga kvitto Har du anmalt skadan till ditt
) forsékringsbolag?

[ Ja kr O Nej 1 Ja [ Nej
Har du betalat nagon sjalvrisk till ditt Om ja, ange forséakringsbolag och
forsakringsbolag? skadenummer

1 Ja kr [ Nej

Beskriv skadan

Postadress Besoksadress Telefon E-post och Internet
Norrképings kommun Tradgardsgatan 21 011-15 00 00 samhallsbyggnadskontoret@norrkoping.se
Samhaéllsbyggnadskontoret Norrkdping www.norrkoping.se

601 81 Norrkoping


mailto:samhallsbyggnadskontoret@norrkoping.se
http://www.norrkoping.se/
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NORRKOPING

Dokumentation och handelseférlopp

U] Jag bifogar foto pa skadan O Jag bifogar foto pa skadeplatsen
Beskriv handelseforloppet

Pa vilket satt anser du att Norrkdpings kommun har vallat skadan?

Ersattningsansprak

Belopp

Avseende

Underskrift

Harmed intygar jag att ovanstaende uppgifter ar sanningsenliga

Ort och datum

Namnteckning Namnfortydligande

Blanketten skickar du till:
Norrképings kommun
Samhallsbyggnadskontoret 601
81 Norrkoping

Eller skicka via epost till: samhallsbyggnadskontoret@norrkoping.se

Postadress Besoksadress Telefon E-post och Internet
Norrképings kommun Tradgardsgatan 21 011-15 00 00 samhallsbyggnadskontoret@norrkoping.se
Samhaéllsbyggnadskontoret Norrkdping www.norrkoping.se

601 81 Norrkoping


mailto:samhallsbyggnadskontoret@norrkoping.se
http://www.norrkoping.se/
samhallsbyggnadskontoret@norrkoping.se
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Bilaga

NORRKOPING

Ersattningsansprak for skada som du orsakats pa gata, vag, gang-cykelbana
eller 6vrig mark

| den hér blanketten kan du stélla krav pa ersattning sa kallat skadestand om du orsakats skada pa
vagar och gator dar kommunen ar vaghallare eller pa gang- och cykelbanor samt 6vrig mark som &r
kommunens. Skadan kan vara person-, egendom- och fordonsskada. En forutsattning ar att
samhallsbyggnadskontoret eller var anlitade entreprendér har orsakat skadan genom vardsloshet. |
blanketten far du bland annat beskriva hiandelseférloppet, hur och vart skadan uppstod samt ange
utgifter i samband med skadan.

Kommunens ansvar
Samhallsbyggnadskontoret ansvarar for att halla kommunens vagar, gator samt gang- och cykelbanor
och 6vrig mark i ett tillfredsstallande skick genom underhall och andra atgarder.

All drift och underhall av vagar och gator samt gang- och cykelbanor, évrig mark skots av
entreprendrer. De har till uppgift att atgarda brister som upptéacks vid en egen inspektion eller efter
felanmaélan fran allménheten. Observera att enskild fastighetsdgare ansvarar for renhallning och
halkbekampning pa hela trottoaren, saknas trottoar sa galler 1,5 meter fran fastighetsgrans och ut. Det
ar tyvarr inte mojligt for entreprendren att ha standig bevakning av alla kommunens ytor. Skador kan
uppsta snabbt och oftast far entreprendren kannedom om det forst nar en skada har intraffat.

Din skyldighet som trafikant

Som trafikant ar du alltid skyldig att anpassa ditt kdrsatt och din hastighet efter radande forhallanden.
Pa strackor med varningsskyltar far du som trafikant rdkna med att vagen ar i samre skick an normalt.
Vid vagarbeten och under radande vaderlek maste du vara extra forsiktig.

Anmal skadan till ditt férsakringsbolag

Nar en skada sker ska du i forsta hand géra anmalan till ditt férsdkringsbolag for att nyttja dina egna
forsakringar. Férsakringsbolaget hanterar skadan och betalar ut ersattning enligt géllande
forsakringsavtal.

Majlighet att fa skadestand fran kommunen

For att du ska fa ersattning for en skada alternativt ersattning for en sjalvriskkostnad, kravs att du kan
visa att kommunen eller var entreprendr har orsakat skadan genom vardsloshet. Vardsloshet innebar i
praktiken till exempel att vi har kant till en skada pa en vag men inte atgardat den inom rimlig tid eller
att vi inte har skyltat vid ett viagarbete som borde ha varit skyltat. Det rdcker alltsa inte att du kan visa
att din skada pa nagot satt har att géra med vara drift- och underhallsatgarder for att fa ersattning.

Handldggning av ersattningsansprak/skadestand

Nar ett ersattningsansprak inkommer gor samhallsbyggnadskontoret en skadestandsrattslig
utredning av det intraffade. | vissa fall lAmnar vi 6ver arendet for handlaggning till kommunens
forsakringsbolag. Nar utredningen &r klar far du ett beslut i ditt &rende.

Postadress Besoksadress Telefon E-post och Internet
Norrképings kommun Tradgardsgatan 21 011-15 00 00 samhallsbyggnadskontoret@norrkoping.se
Samhaéllsbyggnadskontoret Norrkdping www.norrkoping.se

601 81 Norrkoping


mailto:samhallsbyggnadskontoret@norrkoping.se
http://www.norrkoping.se/
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Bilaga

NORRKOPING

Behandling av personuppgifter

Vi behover spara och behandla dina personuppgifter, som namn, personnummer, adress,
telefonnummer, e-postadress, registreringsnummer. Syftet med behandlingen ar for att kunna
utfora arbetsuppgiften i samband med myndighetsutévning. Dina uppgifter har samlats in fran
anmalan. Vidall behandling av dina personuppgifter tillampar vi den géallande
integritetslagstiftningen. Den lagliga grunden for att behandla dina personuppgifter ar att en
arbetsuppgift i samband med myndighetsutdvning ska utféras. Dina uppgifter kommer att sparas
for alltid.

Dina personuppgifter kan vi behdva dela med en tredje part, om vi ar skyldiga att gora sa enligt
lag.Men vi kommer aldrig att féra éver dina uppgifter till ett land utanfér EU.

Personuppgiftsansvarig ar teknisk namnden.
Du har ratt att kontakta oss om du vill:

e F3a utinformation om de uppgifter du har lamnat in till oss.

e Begara rattelse om du anser att nagon uppgift ar fel.

e Begara overforing av uppgifter.

e Begara att vi begransar behandlingen av dina personuppgifter.
e GoOrainvandningar.

e Begara radering av dina uppgifter.

Detta gor du enklast genom att kontakta oss pa samhallsbyggnadskontoret@norrkoping.se.

Du kommer fran den 25:e maj 2018 na vart dataskyddsombud pa
dataskyddsombud@norrkoping.se.Om du ar missndjd med var behandling av dina
personuppgifter har du ratt att lamna klagomal till tillsynsmyndigheten Datainspektionen.

Postadress Besdksadress Telefon E-post och Internet
Norrképings kommun Tradgardsgatan 21 011-15 00 00 sambhallsbyggnadskontoret@norrkoping.se
Samhallsbyggnadskontoret Norrképing www.norrkoping.se

601 81 Norrkdping
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